
“Dies ist mein 
Portfolio“

Silke von Rahden, 
Texterin



WEBPROJEKTE
Ideen & Strategien
Brands & E-Commerce
User Advocacy
Plattformen & 
Applikationen
Marketing
B2C & B2B

Beziehungen 
zwischen 
Mensch und 
Maschine 
können sehr 
schön sein.



ATL & BTL
Integrierte Kampagnen  
Print / Plakat / FFF
Change Communication
Shopper Marketing
Live-Kommunikation



BRANCHEN
Banken & Versicherungen 
Onlinedienste
Health & Wellbeing
Konsumgüter & Handel
Personaldienstleistungen 
Tourismus & Luftfahrt
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SoMe
Agent HORST

Website-Gestaltung & -Text
www.agent-horst.de
www.event-location-
frankfurt.de

Content Marketing 
& Text Werbemittel
Aptamil & Milupa



Happy in a VUCA world

In einer sich verändernden 
Organisation muss auch der 
Veränderungsprozess beweglich sein. 
Zahlen und Bedingungen ändern sich 
und der Change-Prozess geht 
geschmeidig mit. Kommunikation ist 
dabei oft der Schlüssel, Türen zu 
den verschiedenen Anspruchsgruppen 
zu öffnen. Erfolgreiche Unternehmen 
haben heutzutage immer gute 
Kommunikation! Mitarbeiter und 
Kunden kennen die Vision und 
wissen, in welche Richtung es 
gemeinsam geht. 

HORST GmbH

Agent für neue 
Arbeitswelten und 
Räume der Zukunft

Gesellschafterin / B2B Copy & Concept



Häufig ist der Change für die 
Beteiligten gar nicht das Problem. Es 
sind vielmehr Begleitumstände und 
mögliche Auswirkungen des Wandels, die 
Sorgen bereiten. Nicht-Kommunikation 
oder zu späte Information befeuert nur 
den Flurfunk und sorgt letztlich für 
Demotivation oder Schwarzseherei. 

Rechtzeitige Stakeholder-zentrierte 
Kommunikation hingegen nimmt jeden 
ernst und verschafft allen Beteiligten 
die Zeit, die sie individuell brauchen, 
sich mit dem Change auseinanderzusetzen 
und sich auf ihn einzustellen. 

Ebenso wie heute Produkte und 
Dienstleistungen nutzerzentriert 
entwickelt werden, hat die Change-
Kommunikation stets das Gegenüber und 
seine Bedürfnisse im Fokus.

Change 
Communication 
für renommiertes
IT-Consulting 
Unternehmen

Konzepte & Workshops



HORST GmbH

Agent für neue 
Arbeitswelten und 
Räume der Zukunft

SoMe-Konzept, Texte und Visualisierungen für LinkedIn





Eine Hotelgruppe, die ihr 
MICE-Business  mit einer B2B 
Social Media-Kampagne pushen 
möchte.

Bee a host!

Help to host bees and other 
insect pollinators in urban 
neighborhoods. Join our campaign 
and find out about special 
benefits from your neighborhood 
hotel.

#beemyguest

SoMe-Konzeptentwicklung, 
die auf der vom Kunden
im Vorfeld geplanten 
Aussendung eines 3D-
Werbemittels 
(Insektenhotel) beruht.
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Die Lichtgestalter
Broschüren & 
POS-Material 
Aptamil & 
Milupa

Live Kommunikation 
Deutsche Bank 
Digital Factory

Video-Produktion 
für Online-Konferenz
Deutsche Bank 
Digital Factory

Video-
Produktion
VR/AR Hackathon

Communication
Deutsche Bank 
Digital Factory



UX-COPYWRITING
Texte für die Mobile 
Banking App der 
Commerzbank, incl. 
Texten für die App 
Stores, das Portal 
und diverse Landing 
Pages. Neugelb

Digitalagentur
Frankfurt



CONTENT MARKETING
Rund um das Thema 
„Die ersten 1.000 
Tage meines Babys“

Change
Werbeagentur
Frankfurt



Und immer 
wieder rein
ins kalte 
Wasser.2013-2017



Happy in a VUCA world

Aufgabe Unternehmensmarketing: Neupositionierung und 
Wahrnehmung eines Internetdienstleisters mit 
technologischer DNA als Full-Service Digitalagentur mit 
Design- und Marketingkompetenz

Strategie: Neben der grundsätzlich zu überarbeitenden 
Kommunikation nach innen und außen, wurde das 
Leistungsportfolio bei Bestandskunden über die Beratung 
ausgebaut sowie im Rahmen von New Business-Maßnahmen und 
der Entwicklung von Akquise-Tools, eine Neupositionierung 
erreicht.

Zudem nutzten wir die Spannungsfelder eigener Produkte, 
um das Unternehmen mithilfe von Marketing-Maßnahmen in 
neuen Kontexten zu präsentieren.

Mein Rolle war zudem die der Marketing-Ansprechpartnerin 
gegenüber den Kunden (mehrheitlich B2B) und ich fungierte 
als Übersetzerin zwischen Marketing (Kunde) oder 
Werbeagenturen („alte Welt“) und den 
technologiegetriebenen Stakeholdern im eigenen 
Unternehmen.

four for
business AG
Internetagentur
Offenbach

Copy Creative / 
Marketing



KONZEPTION:
Die Emotionalisierung des 
B2B-Commerce. Eine 
integrierte Plattform für 
Elektrogroßhändler Hardy 
Schmitz, für die wir die 
Gestaltungsprinzipien und 
Funktionen aus dem B2C-
Shopping in den Markt des 
B2B übersetzten. four for

business AG
Internetagentur
Offenbach



POSTBANK
Als erste deutsche 
Bank stellte die 
Postbank einen mobil 
optimierten 
Produktabschluss vor. 

Nolte & Lauth
Experience One
Internetagentur
Frankfurt



STEINEL
Markenerlebnis 
für B2C & BCB.

four for
business AG
Internetagentur
Offenbach



Let‘s talk about Inkontinenz - und 
zwar auf allen Kanälen. Wir haben das 
Thema – TENA – ins Fernsehen gebracht. 
Natürlich auch in die Zeitschriften, 
an den POS und in den heimischen 
DVD-Player (mit einem Trainingsvideo 
zur Beckenbodenstärkung). 

Peinlich? Gar nicht!

TENA arbeitet engagiert an der 
Entwicklung von Produkten und 
Leistungen, die den Alltag für 
Menschen, die Inkontinenz haben, 
verbessern. Und auch der Zielgruppe 
der pflegenden Angehörigen haben wir  
uns gewidmet. 

Konzeption & Text ATL- & POS Kampagne

DSB&K
Werbeagentur
Frankfurt



Text POS-
Kampagnen
Beautymarken
Procter & Gamble

DSB&K
Werbeagentur
Frankfurt



JWT
Werbeagentur
Frankfurt



Das ist 
schon 
wieder 
nicht 
das 
Ende.



26 Buchstaben. Mehr braucht es nicht, um bunte, 
graue, grelle oder düstere Gemälde entstehen zu 
lassen. Ohne Leinwand, ohne Farben. Texte können 
Fotografien ersetzen, Musik überflüssig machen, 
Liebe stiften, Leben zerstören. 

26 Buchstaben, ein Stück Papier und ein Stift. 
Nicht einmal ein Produkt von Apple ist dafür 
zwingend notwendig ...

Und wenn doch: Die stärksten Sätze bestehen 
ohnehin aus nur drei Wörtern. Zwischen „Ich will 
dich“ bis „Ich verlasse dich“ können sehr viele 
What‘s App-Nachrichten liegen.

Gut, wenn Du vorbereitet bist.

Bewerbertraining Schulabgänger,
Klinger Wirtschaftsgymnasium, Frankfurt am Main



Text
Poster
Studio Nogat



„Kocht ganz gut“
Frl. E.
Studentin 
Frankfurt

„Katastrophe! 
Vergisst ständig 
ihr Passwort!“
Herr L., Head of IT 
Frankfurt

„Geniale 
Zielgruppen-
Profilerin“
Frau W. 
Director
Marketing 
Mannheim

„Hat einen ausgeprägten 
Fluchtinstinkt“
Herr S.
Agenturinhaber
Frankfurt

„Meine Lieblings-
Texterin!“
Frau G. 
Account Manager 
Frankfurt

„Kenn‘ ich 
nicht!“
Herr P.
GF Kreation
Wien

"Content is queen"
Herr E.
GF E-Commerce 
Offenbach

„Denkt schneller 
als ihr Schatten“
Herr H.
Creative Director
Frankfurt

„Ist gelassen, 
inspirierend, isst 
gerne“
Frau S., Art Director
Frankfurt

„Kann viel mehr 
erreichen; ist 
nicht ehrgeizig 
genug“
Herr B.
Creative Director
Hamburg



Silke von Rahden www.useradvocate.de

Texter

Konzepter

User Advocate

silkevonrahden@posteo.de
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